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Problema
La transicion de la nifiez a la adolescencia es un proceso que conlleva a la adaptacién, y
ajuste a los cambios que se presentan tanto fisicos como psicoldgicos. Es también durante este
periodo cuando ocurre la transicion de la primaria a la secundaria. Los estudiantes se enfrentan a
situaciones de mayor exigencia académica, el nimero de materias aumenta y por ende la cantidad

de responsabilidades asignadas para el aula y para la casa también incrementan, ademas, se
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empieza a evidenciar deficientes técnicas de estudio que se desarrollaron durante los primeros
afios de escolaridad

Berlinger citado por Isorna et al. (2013) afirma que “la transicion de primaria a secundaria
representaba para muchos estudiantes un movimiento estresante del nido de un ambiente
protector y familiar con una considerable atencion a una atmosfera impersonal y a menudo
intimidante en la secundaria temprana”

Por lo tanto, para los docentes ayudar a orientar a los estudiantes en una de las situaciones
dificiles que pueden experimentar, puede convertirse en la formacion de estudiantes y
adolescentes mas responsables, seguros de si mismos y con buenas relaciones interpersonales.

Es por esto que nos surge esta pregunta: ;Como afectan las relaciones interpersonales en

el proceso de transicion de los estudiantes de primaria a bachillerato del grado sexto C del

Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga?

Método

Esta investigacion se llevd a cabo con los estudiantes del grado sexto C del Colegio
Adventista Libertad de Bucaramanga, en donde se hizo un consentimiento informado (conforme
ala Ley 1581 de 2012) para tener la autorizacion de los padres puesto que son nifios menores de
edad. Con el fin de lograr los objetivos planteados al inicio de la investigacion se recolecto la
informacién mediante la observacion del registro de diario de campo y las entrevistas. Para lograr
un adecuado analisis se realizaron los mapas conceptuales que permiten la comprension de la
informacién recopilada.

El tipo de investigacidn de este proyecto es accion participativa o investigacion accion-

participativa, ya que implica que los estudiantes del curso sexto C creen y elaboren cambios en la



RELACIONES INTERPERSONALES EN LA TRANSICION DE LOS ESTUDIANTES DE
QUINTO A SEXTO GRADO DEL COLEGIO ADVENTISTA LIBERTAD DE
BUCARAMANGA

solucion a sus conflictos y, asi mismo, los docentes se involucren como mediadores y
acompafiantes en la solucion de los conflictos de los estudiantes. Para llevar a cabo esta
investigacion accién-participativa, los maestros deben generar espacios con los nifios para lograr

los cambios anhelados de las relaciones interpersonales, creando un curso autocritico y

colaborativo en el proceso de investigacion.

Resultados

A través de la implementacidon de diferentes actividades con los estudiantes se sexto C del
Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga y luego de llevar a cabo el analisis de las
estrategias aplicadas (proyecto miel y cartilla) se observa que estas dieron solucion a las
dificultades en las relaciones interpersonales del grupo. En primer lugar y de manera periddica
mientras transcurria el afio escolar, se realizd el analisis a través de un diario de campo mediante
la observacion, con el fin de detectar como era el comportamiento de cada nifio y el trato entre
comparfieros en las diferentes actividades escolares.

Inicialmente se socializ6 con los estudiantes acerca del buen trato. Con la cartilla
propuesta por el Ministerio de Salud de México, la cual lleva por titulo “DESARROLLO DE
HABILIDADES DE BUEN TRATO EN LA FAMILIA”, Se aplico la habilidad nimero seis que
hace referencia especificamente al buen trato entre comparfieros. También se desarroll la
habilidad numero 9 llamada Tolerancia: aceptar y respetar las diferencias. Con estas habilidades
se logro mejorar la adaptacion de los estudiantes, se logro determinar que los estudiantes evaltan
constantemente su valor personal y el de sus comparieros por la calidad y cantidad de amigos.
Cuando un nifio no tiene un gran nimero de amistades es catalogado como “solitario”,

9% ¢

“perdedor”, “introvertido”, que no logra encajar en los comportamientos comunes que se
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presentan en esta edad, creyendo no puede incluirse en el circulo limitado de amigos. Por lo
tanto, se tiende a excluir a los estudiantes que presentan dificultad para establecer relaciones con
sus comparieros

Otra estrategia que se aplico con los estudiantes del grado sexto C fue “El proyecto miel”,
el cual consistié en cambiar el vocabulario soez que tenian para referirse a sus comparieros y para
comunicarse entre ellos, por palabras positivas (dulces). Se logr6 persuadir a la totalidad de los
estudiantes de sexto C, no se pudo llevar este proyecto mas alla del aula de clase con todos los
estudiantes. Esta actividad permitio dejar en la mente de cada nifio, que primero deben asegurarse
de tener una correcta interpretacion del mensaje, es decir, mantener una escucha activa, para
posteriormente responder a sus comparieros

Pérez et al (2010) afirman que el desarrollo socio cognitivo de los estudiantes depende de
la autonomia, autodeterminacion, independencia, y la interaccion social. Sin embargo, se

identifico que los estudiantes hablan mucho durante el tiempo de clase, generando indisciplina,

distraccion para si mismos y sus compafieros, ocasionando la pérdida del enfoque de la clase.

Conclusiones
Mediante la indagacién sobre el comportamiento de los estudiantes del grado sexto C del
colegio Adventista Libertad de Bucaramanga por medio de la observacion (diario de campo),
entrevistas a sus docentes, proyecto miel y el uso de la cartilla sobre el buen trato, se observo que
las relaciones interpersonales en la transicion de primaria a bachillerato es un proceso complejo,
es decir, los problemas de comunicacién, la intolerancia ante las diferencias y las dificultades
para relacionarse con sus compafieros son situaciones que se presentan durante esta etapa. Sin

embargo, el acompafiamiento por parte de los docentes a través de estrategias ludicas y el modelo

Xi
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de resolucion de conflictos demostrd la influencia positiva en la experiencia de los estudiantes,
quienes expresaron interés en el proceso de las diferentes actividades que se desarrollaron con el

fin de mejorar sus relaciones interpersonales durante el transcurso de la investigacion.

xii



Capitulo Uno - Planteamiento Del Problema
Descripcion del Problema

Las relaciones interpersonales son interacciones reciprocas entre dos 0 mas personas, que
cuando son favorables pueden producir a los individuos satisfaccion, compafierismo, empatia,
entre otros. Para que se logre este tipo de relacion interpersonal, es necesario que los
involucrados adquieran habilidad para comunicarse y para resolver conflictos positivamente.

Actualmente, existen varios modelos que nos permiten resolver conflictos, uno de ellos es
el modelo disciplinar que se efectla en la sociedad industrial, siendo muy aceptado por las
instituciones educativas. Su caracteristica principal es que las normas son establecidas por la
autoridad sin que el estudiante pueda tomar una decision, asi es como quien infringe una norma
tendra su “castigo” dentro del marco disciplinar ya establecido. Una desventaja de este modelo es
que algunos estudiantes quedan etiquetados como seres conflictivos, violentos o rebeldes, lo que
puede generar que asuman comportamientos correspondientes al estereotipo con el que se les esta
etiquetando.

Existe también el modelo mediador, en el cual una persona imparcial y especialista, toma
el caso como un mediador para ofrecer soluciones que atienen a una norma ya establecida,
definidas anteriormente por una autoridad. La diferencia con el modelo disciplinar es que las
partes en conflicto pueden dar su opinion mientras que el mediador busca que lleguen a un
acuerdo que sea mutuamente aceptado.

El modelo dialégico, como su nombre lo indica, busca crear un espacio de dialogo
igualitaria entre estudiantes, profesores, coordinadores, directiva, familiares y comunidad, en
donde cada una de las partes involucradas pueda participar de la creacion de normas buscando el
beneficio y mayor entendimiento para todos. Una ventaja importante de este modelo es que logra

resultados tan significativos que pueden prevenir posibles conflictos futuros. EI modelo dial6gico



puede ser una herramienta clave para abrir espacio a relaciones interpersonales favorables en una
comunidad como el colegio.

Este primer capitulo describe el planteamiento del problema, la justificacion de la
elaboracion del proyecto, los objetivos generales y especificos, las limitaciones o riesgos al
realizar la investigacion, la viabilidad, delimitaciones, los supuestos de investigacion y el impacto

gue se espera.

Planteamiento del Problema

La transicion de la nifiez a la adolescencia es un proceso que conlleva a la adaptacion, y
ajuste a los cambios que se presentan tanto fisicos como psicoldgicos. Es también durante este
periodo cuando ocurre la transicion de la primaria a la secundaria.

El cambio de escenario que experimentan los estudiantes segin Sacristan (1997) “(...)
delimita esos momentos de la vida (...) en los que tiene lugar el paso de un estado a otro, la
apertura a un nuevo mundo, cambios de ambientes educativos en los que es preciso realizar un
cierto ajuste” (p. 18).

Los estudiantes se enfrentan a situaciones de mayor exigencia académica, el nimero de
materias aumenta y por ende la cantidad de responsabilidades asignadas para el aula y para la
casa también incrementan, ademas, se empieza a evidenciar deficientes técnicas de estudio que se
desarrollaron durante los primeros afios de escolaridad. Las investigaciones confirman que, por
tal motivo, al inicio de este cambio los estudiantes experimentan un fracaso escolar, que como
consecuencia desmotiva al estudiante, disminuye el disfrute por la actividad académica y
aumenta la ansiedad en el ajuste social dificultando su desarrollo en el nuevo entorno escolar
(Coterrell, 1986, Psaltis, 2002, Kirkpatrick,1997). En la Tabla 1 que se encuentra a continuacion,

se presenta el contraste entre algunas situaciones que se viven en la primaria y en la secundaria.



En latabla 1, se puede observar las diferencias entre la cultura de la escuela primaria y la

cultura de la escuela secundaria.

Tabla 1.

Diferencias entre las culturas

Cultura de la escuela primaria

Curriculo mas integrado

Tareas asignadas y desarrolladas en la
institucion

Generalmente los estudiantes tienen un
solo docente

Clima de la relacion personal
Mayor contacto con los padres de
familia

Seguimiento mas directo del estudiante

Circulo de amistades ligado al centro

Cultura de la escuela secundaria

Curriculo por materias, mas especializado y especifico
Desplazamiento al hogar u otros espacios para la
elaboracién de las tareas

Aumenta el nimero de docentes, de acuerdo con las
materias del curriculo

Clima de la relacion se centra en los contenidos que
cada profesor imparte

Disminuye el contacto con los padres de familia
Mayor autocontrol por parte del estudiante

Circulo diferenciado de amigos

Fuente: Gimeno Sacristan, 1997.

Por otro lado, en el tltimo grado de la primaria los estudiantes aun manejan pensamientos

y actitudes de nifios que se les entiende y maneja como tal, sin embargo, en la secundaria la

disciplina es mas estricta y esos comportamientos infantiles deben menguar y empezar a tomar un

nuevo concepto sobre como debe ser la relacidén con el mundo y con ellos mismos. Asi que los

docentes también cambian su estrategia de ensefianza, aumentan su nivel exigencia y se ve mas

marcada su autoridad. Es ante este cambio que, el estudiante puede adoptar alguna de las

siguientes actitudes: colaboracion, oposicion, espera, sumision, ansiedad o indiferencia, las cuales

regiran sus primeros movimientos en la nueva etapa. La actitud que decidan tomar dependera de

los principios aprendidos previamente y de su entorno familiar y social.



En cuanto a los padres, ellos empiezan a depositar mas confianza en sus hijos,
permitiéndoles la posibilidad de ser mas autonomos en la toma de decisiones, pueden empezar a
ser independientes en algunos aspectos de su vida, que para el adulto pueden ser detalles no tan
significantes pero que para el nifio si es de gran relevancia en su proceso de formacion, por ende,
tanto en el hogar como en la escuela se esta colocando una carga mas pesada sobre el estudiante y
se espera que éste de los mejores resultados.

En cuanto a lo anterior, Berlinger citado por Isorna et al. (2013) afirma que “la transicion
de primaria a secundaria representaba para muchos estudiantes un movimiento estresante del nido
de un ambiente protector y familiar con una considerable atencion a una atmasfera impersonal y a
menudo intimidante en la secundaria temprana” (p.1).

Al permitirle a un nifio autonomia no se deja de correr un riesgo, especialmente cuando
los estudiantes no tienen una orientacion permanente desde el hogar, y se incrementan los
problemas de conducta y las relaciones sociales. Ademas, pasan de ser los mas grandes de la
primaria a ser los mas pequefios de la secundaria; es en esta transicion en donde se pueden sentir
indefensos y en ocasiones vulnerables a comentarios y actitudes de los estudiantes de grados
superiores.

Por lo tanto, para los docentes ayudar a orientar a los estudiantes en una de las situaciones
dificiles que pueden experimentar, puede convertirse en la formacion de estudiantes y

adolescentes mas responsables, seguros de si mismos y con buenas relaciones interpersonales.

Justificacion
Tener éxito en la transicion de primaria a bachillerato no solo requiere que la condicion
académica sea excelente. Existen considerables componentes que contribuyen a la conmocion del

éxito, en donde las calificaciones de los exdmenes tienen poco que ver y lo que mas influye es el



aprendizaje acerca de la administracion del tiempo, la actitud ante diferentes situaciones y la
formacion de su caracter.

Las emociones forman parte del ser, por lo tanto, deben identificarse las mas frecuentes en
las dificultades para relacionarse, debido a que influyen en los procesos de aprendizaje y en el
entorno social como lo es el ambiente escolar.

Por tanto, la presente investigacion busca dar solucion a la necesidad que tienen los
estudiantes durante un proceso natural de la vida como lo es la transicion de primaria a
bachillerato, para que puedan tener relaciones interpersonales favorables, y un adecuado manejo

de la resolucién de conflictos mediante estrategias aplicables en el ambiente escolar.

Pregunta de Investigacion
¢Como afectan las relaciones interpersonales en el proceso de transicién de los estudiantes de

primaria a bachillerato del grado sexto C del Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga?

Objetivos
Objetivo general.
Analizar estrategias que faciliten el mejoramiento de las relaciones interpersonales de los

estudiantes del grado Sexto C del Colegio Adventista Libertad.

Objetivos especificos.
» Indagar el comportamiento de los estudiantes y el manejo de las relaciones con sus

compafieros.



> Indagar con los docentes del grado sexto C los motivos por los cuéles se presentan
dificultades en las relaciones interpersonales de los estudiantes durante el proceso de
transicion al grado sexto.

> Describir las relaciones interpersonales del dia a dia de los estudiantes en el aula de
clase.

» Desarrollar estrategias que permitan mejorar la adaptacion de los estudiantes del grado

Sexto C partiendo de lo ludico y del modelo de resolucion de conflictos.

Viabilidad del Proyecto

Este proyecto y su estructura responde a la dificultad que presentan los estudiantes de
grado Sexto C del Colegio Adventista Libertad en su adaptacion a nuevos entornos y sus
relaciones interpersonales, generando estrategias que les ayude como apoyo durante el periodo de

transicion.

Delimitaciones

El desarrollo del presente proyecto de investigacion se llevé a cabo durante el presente
afio escolar, en el colegio adventista libertad de Bucaramanga (Santander). Este proyecto tuvo
una cobertura para los estudiantes del grado Sexto C y pretendio desarrollar un adecuado plan de

estrategias con el fin de mejorar la transicién de los nifios de primaria a bachillerato.

Limitaciones
> El periodo de tiempo de recoleccién de la informacion comprende a un afio escolar de

los estudiantes.



> Las respuestas que se obtuvieron en la recoleccion de informacion fueron dependientes
del grado de sinceridad de los estudiantes y docentes.

» Distintos lugares de residencia de los integrantes del proyecto.

Supuestos de Investigacion

La educacion adventista tiene como base la ensefianza Cristo-céntrica y se espera que sea
bajo la direccion del Espiritu Santo. El propdsito de Dios es que nosotros, sus hijos, nos
formemaos con un caracter similar al suyo. Por lo tanto, las caracteristicas de esta educacion
tienen como objetivo principal la redencion de los estudiantes restaurando a los nifios a la imagen
de su Creador, promoviendo el desarrollo equilibrado tanto en lo espiritual, intelectual, fisico y

social.

Impacto del proyecto

Este proyecto sera de gran beneficio para los padres, profesores y principalmente para los
niflos, ya que se presentaran estrategias para facilitar la transicion de los estudiantes y asi mejorar
las relaciones interpersonales en el grado sexto C del Colegio Adventista Libertad de

Bucaramanga.



Capitulo Dos - Marco Teorico

Marco Conceptual

Relaciones interpersonales.

Segun un informe realizado por la Universidad del Pais VVasco/ Euskal Herriko
Unibertsitatea (UPV/EHU), los seres humanos necesitamos sentirnos acompafados y saber que
tenemos a nuestro alrededor personas que son dignas de confianza que acudiran a nuestra ayuda
si surgen dificultades. Esto nos proporciona confianza y felicidad para desarrollar mejor nuestras
actividades (p. 11). Para el departamento de orientacion del Instituto de Educacion Secundaria
Ria del Carmen (IES RiA DEL CARMEN), el tipo de relacion que establecemos es diferente
dependiente a la persona que se refiera: padres, familiares, compafieros, amigos, pareja... asi
como las vivencias que aporta cada tipo de relacion (p. 2).

Las relaciones interpersonales se ven favorecidas cuando se logra una comunicacion
competente, eficiente y adecuada. Por ejemplo, en ocasiones es necesario sacar a la luz una
conducta problematizadora de una de las partes involucradas en la relacion. Si se dicen las
palabras adecuadas y quien las recibe tiene una mente abierta, estas podran contribuir al

crecimiento y fortaleza de la relacion logrando un efecto positivo (Wiemann, 2011, p. 20 y 121).

Procesos de transicion.

De acuerdo con multiples investigaciones acerca de la transicidn de la primaria a la
secundaria, se comprueba que este periodo para la vida del adolescente es dificil, “especialmente
porque se rednen una serie de eventos como cambios en la cultura escolar, el inicio de la
adolescencia y cambio de estatus en el rol de estudiante” (Coterrell, 1986, Psaltis, 2002,

Kirkpatrick,1997). Segun Angie Wilcock (2014), la transicion es mucho mas que el mero hecho



de pasar a ubicarse en unas instalaciones mas grandes, a tener muchos profesores, a experimentar
nuevos resultados y materias de aprendizaje, a encontrar nuevos amigos 0 a tomar un autobus
diferente para ir a la escuela. Es un momento de cambio significativo, no solo en el plano
académico sino también en los planos fisico, emocional, social y cognitivo (p. 45).

Durante el proceso de transicion académico, la motivacion del profesor de secundaria es
un factor esencial en la educacion. Si el estudiante no se ve motivado, las metas relacionadas con
las tareas, la capacidad misma y la eficiencia académica se ven afectadas, debido a que, en la
etapa de la adolescencia, el desarrollo sociocognitivo de los estudiantes depende de la

independencia, autonomia, autodeterminacion y la interaccion social (Pérez et al, 2010, p. 4).

Estrategias ludicas.

Rodriguez, Molano & Calderdn (2015) afirmaron que la actividad ladica favorece en la
infancia la autoconfianza, la autonomia y la formacion de la personalidad, convirtiéndose asi en
una de las actividades recreativas y educativas primordiales. El juego es una actividad que se
utiliza para la diversion y el disfrute de los participantes, en muchas ocasiones, incluso como
herramienta educativa. En tanto ayuda a conocer la realidad, permite al nifio afirmarse, favorece
el proceso socializador, cumple una funcidn integradora y rehabilitadora, tiene reglas que los
jugadores deben aceptar y se realiza en cualquier ambiente.

Para Restrepo, Gutiérrez, Caro, & Moreno (2015) la ludica aplicada y comprendida
correctamente tiene un significado concreto y positivo para el mejoramiento del aprendizaje en
cuanto a la cualificacion, formacion critica, valores, relacion y conexion con los demas, logrando

una permanencia de los estudiantes en el proceso educativo (p. 21).
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Problemas de comunicacion.

La comunicacion es el medio por el cual dos 0 mas personas participan e intercambian
algo, sea de manera verbal o no verbal, y tiene como propdsito vincular, establecer puentes entre
las personas; sin embargo, este objetivo no siempre se logra. Scheler citado por Derrida (1989)
decia “No veo solamente con los 0jos, sino que veo también, que el otro me mira, lo cual supone
una situacion psicologica que muchas veces inicia un conflicto” (p. 133).

La presencia de serios problemas de comunicacion e interaccion en la familia limita
directamente el desarrollo de los nifios (...), en esta direccion, investigaciones recientes
evidencian que, en Chile, al igual que en otras latitudes, la calidad de las relaciones
intrafamiliares se asocia fuertemente con el rendimiento escolar de nifios y adolescentes
(Contreras y Larenas, 2005, p. 8,9).

Segln un estudio realizado por la Universidad Veracruzana (2006), la razon por la cual la
comunicacion no logra su objetivo no es “la falta de comunicacion” sino las fallas u obstaculos
de la misma. Por ejemplo, los obstaculos mas comunes que afectas las relaciones humanas son:
no escuchar, suponer, las actitudes negativas, el engafio, la mentira, el lenguaje, la forma de

expresarse, la impaciencia, el no empatizar, entre otras.

Compromiso y acuerdo.

Llegar a un acuerdo por medio de conversaciones e intercambio de opiniones es una
buena forma de solucionar un conflicto. Es muy importante para llegar a un acuerdo que las
partes identificadas esten dispuestas a ceder y contraer compromisos (Manzano y Torres, 2000, p.
32,33).

Segln Lehman citado por Selman (2017) el compromiso es lo que transforma una

promesa en realidad, es la palabra que habla con valentia de nuestras intenciones, es la accion que
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habla més alto que las palabras, es hacerse al tiempo cuando no lo hay, (...). Es importante
resaltar que cuando se acepta un compromiso, también se aceptan las condiciones y las

obligaciones que estas conllevan (p. 1).

Dialogo igualitario.

Sobre el dialogo, Freiré (1997) afirmé que el dialogo es una exigencia de la naturaleza
humana y también una reclamacidn a favor de la opcién democratica del educador (p. 100).

Segln Saso, Aiguadé, Gallart y Carol, en el libro Comunidades de aprendizaje (2003), se
afirma que todas las personas tienen la capacidad de dialogar, aportar argumentos
independientemente del nivel de estudios.

En el mismo libro se describe un proyecto educativo basado en el dialogo igualitario,
donde todas las personas que forman la comunidad educativa llegan a acuerdos sobre los
objetivos y prioridades, formando la escuela que suefian. Por lo tanto, para fomentar el didlogo
igualitario, la funcion de los docentes es promover la participacion de toda la comunidad, de

manera que todos aporten los argumentos necesarios para mejorar la educacion (p. 41).

Marco Referencial

Los referentes tedricos que han sido el punto de partida de la inteligencia emocional para
la toma de buenas decisiones en los seres humanos, en este caso haciendo énfasis en los
estudiantes que hacen su transicion de primaria a bachillerato, sin duda alguna se encuentran
sostenidos sobre los postulados filoséficos, pedagdgicos y psicolégicos de los tltimos siglos.
Desde hace unas cuantas décadas las diferentes areas del saber han encontrado sus horizontes en

teorias, premisas, postulados y orientaciones que han sido el derrotero de los avances y las
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investigaciones que se desarrollan sobre el ser humano. Para iniciar los referentes tedricos de esta
propuesta es pertinente remitirse a los constructos tedricos de algunos pensadores.

Segun Paulo Freire (1985) los hombres no se hacen en el silencio sino en la palabra, en el
trabajo, en la accion, en la reflexion. El proceso transformador del mundo esta intimamente
ligado con el didlogo, por lo que éste se convierte en una exigencia existencial entre los seres
humanos. Freire propone la “Educacion Problematizadora” en donde niega el sistema
unidireccional y elimina la contradiccion entre educadores y educandos los cuales se educan entre
si mientras existe un didlogo (p. 91).

En cuanto a la competencia emocional Bisquerra 'y Pérez (2007) afirman que esta
concierne con la demostracion de autoeficacia al expresar emociones en las transacciones
sociales. Pérez define la autoeficacia como la capacidad y las habilidades que tiene el individuo
para lograr los objetivos deseados. Por lo tanto, para que exista autoeficacia se requiere que cada
individuo conozca sus propias emociones y tengan la capacidad para regularlas hacia los
resultados que desea obtener. Estos resultados deseados dependen de los principios morales que
un individuo tiene. Asimismo, el caracter moral y los valores éticos influyen en las respuestas
emocionales como fin para promover la integridad personal. La competencia emocional
desarrollada deberia reflejar una sabiduria que conlleva los valores éticos significativos de la
propia cultura. Por otro lado, Goleman, Boyatzis y Mc Kee (2002) afirman que la competencia
emocional es un conjunto de “habilidades aprendidas™ a través de los afios (p. 72).

Para Goleman, Gonzales Raga y Mora (2012) la inteligencia emocional “determina
nuestra capacidad para aprender los rudimentos del autocontrol y similares. La competencia
emocional se refiere a nuestro grado de dominio de esas habilidades de un modo que se refleje en
el ambito laboral” y asi finalmente tener la capacitad de crear la destreza, tomar buenas

decisiones que le ayuden a cada estudiante en el pasar de esta transicion (primaria a bachillerato)
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que es tan fundamental para obtener buenas bases para el desarrollo de un excelente bachillerato

(p. 112).

Marco Geografico
El area geografica en la cual se realizara la investigacion es en el departamento de
Santander; en el municipio de Bucaramanga, en el barrio Delicias altas, en donde se encuentra

ubicado el Colegio Adventista Libertad (Carrera 15#103D-160).

Marco Institucional

Filosofia del Colegio Adventista Libertad.

La filosofia adventista de la educacion es Cristo céntrica. Los adventistas creen que, bajo
la direccidn del Espiritu Santo, el caracter y los propositos de Dios pueden ser conocidos, tal
como estan revelados en la Biblia, en Jesucristo y en la naturaleza. Las caracteristicas distintivas
de la educacion adventista, derivadas de la Biblia y de los escritos de Elena de White, apuntan
hacia el objetivo redentor de la verdadera educacion: restaurar a los seres humanos a la imagen de
su Creador.

Los Adventistas del Séptimo Dia creen que Dios es infinito en amor, sabiduria y poder y
que se relaciona con los seres humanos de forma personal, presentando su caracter como la
norma esencial para la conducta humana y su gracia como el medio de restauracion.

Los adventistas reconocen que los motivos, los pensamientos y el comportamiento
humanos estan por debajo del ideal de Dios. La educacion, en su sentido mas amplio, es el medio

para restaurar la relacién original de los seres humanos con Dios. Trabajando juntos, el hogar, la
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escuela y la iglesia cooperan con los agentes divinos en la preparacién de aprendices de una
ciudadania responsable en este mundo y en el mundo venidero.

La educacion adventista transmite mas que conocimiento académico. Promueve el
desarrollo equilibrado de la persona como un todo: espiritual, intelectual, fisico y social. Su
dimension en el tiempo es la eternidad. Busca desarrollar una vida de fe en Dios y respeto por la
dignidad de todos los seres humanos; edificar caracteres semejantes al Creador; estimular a
pensar en lugar de ser simples reflectores del pensamiento de otros; promover el servicio por
amor en lugar de la ambicion egocéntrica; asegurar el maximo desarrollo del potencial de cada

individuo; y adoptar todo lo que es verdadero, bueno y bello.

Mision.

El colegio adventista libertad, con la firme conviccién del inminente regreso de Jesucristo
a la tierra, tiene como mision: preparar a estudiantes desde el nivel de preescolar, basica primaria,
basica secundaria y media vocacional, para alcanzar la excelencia en el cumplimiento del servicio
a Dios y a la sociedad, mediante el disfrute de una relacién directa con su creador y el desarrollo
armonioso de los aspecto: fisico, intelectual, moral y social para la vida presente y la que se ha de

vivir en la inmediata eternidad.

Vision.
Ser la mejor institucién educativa de la ciudad en formacion cristiana, respondiendo a los
retos de una sociedad en constante cambio, donde el liderazgo y los valores cristianos adventistas

del séptimo dia, sean los pilares fundamentales del proceso educativo.
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Marco Legal o Normativo

1. Constitucion Politica de Colombia: derecho a la educacion

2. Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion: La presente Ley sefiala las normas
generales para regular el Servicio Publico de la Educacion que cumple una funcién
social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la
sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho
a la educacion que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y catedra y en su caracter de servicio publico.

3. Ley 1620 de 2013, Por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencién y Mitigacién de la Violencia Escolar.

4. Ley 1098 de 2006: por la cual se expide el Cddigo de la Infanciay la
Adolescencia, el cual tiene por objeto establecer normas sustantivas y procesales para
la proteccion integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio
de sus derechos y libertades consagrados en los instrumentos internacionales de
Derechos Humanos, en la Constitucién Politica y en las leyes, asi como su
restablecimiento. Dicha garantia y proteccion serd obligacion de la familia, la sociedad
y el Estado.

5. Decreto 1860 de 1994, reglamentario de la Ley 115 en los aspectos pedagogicos y
organizativos: Las normas reglamentarias contenidas en el presente Decreto se aplican
al servicio publico de educacion formal que presten los establecimientos educativos del
Estado, los privados, los de caracter comunitario, solidario, cooperativo o sin animo de

lucro. Su interpretacion debe favorecer la calidad, continuidad y universalidad del
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servicio publico de la educacidn, asi como el mejor desarrollo del proceso de
formacion de los educandos.

6. Decreto 1290 de 2009, sobre el proceso de evaluacion y promocidon de los educandos y
evaluacion institucional: Por el cual se reglamenta la evaluacién del aprendizaje y

promocion de los estudiantes de los niveles de educacion basica y media.

Marco Disciplinar Pedagdgico

En la sociedad actual, los valores requieren ser asentados en un dialogo entre la pluralidad
de voces. Ramdn Flecha y Julio Vargas (2000) aseguran que en una institucion educativa debe
crearse el espacio para conocer a cada uno de los estudiantes, saber sobre sus vidas, sus familias y
los valores que ellos les han ensefiado. Contrariamente, debe evitarse etiquetar a los estudiantes
de acuerdo con su ritmo, méas bien mezclarlos en equipos en donde se puedan ayudar
mutuamente, recibiendo la supervision de una persona adulta, de esta manera los nifios tienen la
sensacion de aprender mientras son atendidos, lo que los motiva a construir la solidaridad entre
ellos desde la base. Estos autores hablan con autoridad, debido a que realizaron una actividad
con la colaboracion de Comunidades de Aprendizaje, en donde aplicaron el modelo dial6gico
para la resolucion de conflictos, en una comunidad en donde se veia marcada la desigualdad.
Flecha y Vargas al observar los resultados positivos de la actividad, lograron concluir que para
que se observen favorables relaciones interpersonales dentro de una comunidad, no basta con que
una persona tenga un discurso sobre las cosas que se deben y no se deben hacer, sino que se trata
de practicar el didlogo y de crear condiciones que prevengan los conflictos, en donde los

involucrados sin importar el cargo se comprometan a realizar los cambios necesarios (p. 81-88).
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Anteriormente, Paulo Freire (1997) habia propuesto la “Educacion Problematizadora” en
la cual también niega que el sistema unidireccional sea valido el ideal en la educacion, sino que
aprueba la existencia de una comunicacion de ida y vuelta, buscando eliminar la contradiccion
entre estudiante y docente. Ambos se educan entre si mientras se establece un dialogo en el cual
tiene lugar el proceso educativo (p. 10).

Para Freire, su propuesta apunta claramente hacia la liberacion y la independencia,
destruyendo la pasividad del estudiante, incitandolo a la basqueda de la transformacién de la
realidad, en la que el “opresor y el oprimido” encontraran humanizarse mediante el “Dialogo

Libertador”.

Marco Teorico

Segun la Universidad del Pais Vasco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU), las
relaciones interpersonales son una necesidad basica para los individuos: Filogenéticamente, el
vivir en grupo es una de las caracteristicas que le han permitido al hombre el hecho de ser exitoso
como especie. La cultura, las civilizaciones, el desarrollo del conocimiento y el desarrollo
tecnoldgico no serian posible si el hombre no viviera en grupos (p. 11).

Se puede evidenciar también que la mayoria de las alegrias y de las penas de los seres
humanos provienen de sus relaciones interpersonales, y esto ha demostrado que vivir en grupo y
relacionarse con los semejantes no es solo ventajoso, sino que es necesario. Por lo tanto, la
necesidad de relacionarse se reconoce como una de las necesidades basicas del hombre.

Segun la misma publicacion de (UPV/EHU) Las relaciones interpersonales determinan

nuestra personalidad y viceversa: La personalidad se forma en las relaciones y solo puede ser
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modificada en el seno de estas, y de aqui provienen los estilos de relacion que dependen del estilo
de relacion con las personas (p. 20).

Desde el punto de vista psicoanalitico la personalidad se mantiene porque hay una
compulsién a la repeticion. La personalidad establecida en la infancia tenderia a mantenerse
porque la repetiriamos una y otra vez. Al establecer relaciones fuera de casa, elegimos las que
mantienen nuestra forma de ser. Por eso es dificil el cambio. Para cambiar se deben establecer
relaciones que no refuercen la personalidad, entonces, esas nuevas relaciones produciran un
cambio en nuestra personalidad (p.20).

Por lo otro lado, la confianza en si mismo es de vital importancia para desarrollar
saludables relaciones interpersonales, pues quien ha desarrollado desconfianza también es
desconfiado en las relaciones y mantiene una actitud fria.

Durante la etapa de nifiez y adolescencia, el individuo empieza a compararse con otros y
empieza a abrir un concepto de si mismo. Fuera del hogar mantiene relaciones importantes con
amigos de su edad, como estudiante el nifio no debe sentirse inferior, pues si al compararse él se
ve bien, eso lo animara a reforzar su autoestima y podra desarrollar habilidades que le funcionen
en el colegio, pero de lo contrario se vera afectada su situacion escolar (UPV/EHU, p. 31).

Guevara, Pérez & Séaenz (2010) afirman que en esta situacion tanto los padres como los
maestros adquieren gran protagonismo, alentando a los nifios a desarrollar sus habilidades,
fortalecer sus debilidades brindandoles seguridad y explotando sus mayores cualidades para que

el nifio aprenda a saber quién es y que es capaz de lograr (p. 8).
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Capitulo Tres — Disefio Marco Metodoldgico
Identificacion de la Poblacién
La poblacion objeto de la presente investigacion, son los estudiantes del grado sexto C del
Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga, quienes se encuentran entre los 11y 12 afios. Esta
poblacién abarca un total de 38 estudiantes.
Previo a iniciar la investigacion se envio a los padres o acudientes de los estudiantes de
grado sexto C un Consentimiento Informado en el cual se autorizé a los autores, llevar a cabo la

investigacion.

Tipo de Enfoque

El tipo de enfoque que utiliza la presente investigacion es Cualitativo. La caracteristica
fundamental de este tipo de enfoque es que las investigaciones son centradas en los sujetos, en
donde el proceso de indagacion es inductivo y el investigador interactla con los participantes y
con los datos, buscando respuestas a preguntas que se centran en la experiencia social y como
éstas dan significado a la vida humana.

Para Taylor y Bogdan (2000) “el objetivo de la investigacion cualitativa es el de
proporcionar una metodologia de investigacion que permita comprender el complejo mundo de la
experiencia vivida desde el punto de vista de las personas que la viven” (p. 19). A partir de este
enfoque es posible determinar cdmo se desenvuelven los estudiantes de grado Sexto C del
Colegio Adventista Libertad en sus relaciones interpersonales durante la transicion de la primaria

a la secundaria, mediante la observacion e indagacion de sus comportamientos.
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Disefio o Tipo de Investigacion

Kurt Lewin (1946) afirma: “la investigacion accidn es una forma de cuestionamiento auto
reflexivo, llevada a cabo por los propios participantes en determinadas ocasiones con la finalidad
de mejorar la racionalidad y la justicia de situaciones, de la propia practica social educativa, con
el objetivo también de mejorar el conocimiento de dicha préctica y sobre las situaciones en las
que la accion se lleva a cabo”

El tipo de investigacidn de este proyecto es accion participativa o investigacion accion-
participativa, ya que implica que los estudiantes del curso sexto C creen y elaboren cambios en la
solucion a sus conflictos y, asi mismo, los docentes se involucren como mediadores y
acompanantes en la solucion de los conflictos de los estudiantes. Para llevar a cabo esta
investigacion accidn-participativa, los maestros deben generar espacios con los nifios para lograr
los cambios anhelados de las relaciones interpersonales, creando un curso autocritico y

colaborativo en el proceso de investigacion (Ander-Egg, 2003, p. 171-182).

Seleccion de la Muestra

Acerca de la seleccion de la muestra Hernandez Sampieri (2006) afirma que lo primero
que se debe hacer es definir la unidad de andlisis. Elegir a quienes van a ser investigados depende
de concretar en primer lugar, el problemay los objetivos que se desarrollaran. Luego, una vez
elegida la muestra, se debe delimitar. Debido a que esta investigacion es de caracter cualitativo,
la muestra no es probabilistica, sino que debe cumplir con criterios especificos de acuerdo con las
caracteristicas de la investigacion.

Por lo tanto, para la seleccion de la muestra se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

ser parte de la institucion Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga, ser estudiante del grado
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sexto C y tener la aprobacion del padre de familia a través del consentimiento informado (debido
a que se trabajé con menores de edad). De esta forma la poblacion total con la que se realizd la
investigacion fue de 37 estudiantes entre los 11 y 12 afios, del grado sexto C de la institucion ya

mencionada.

Criterios de Inclusién
Para este trabajo de investigacion se tuvieron en cuenta todos los nifios del grado Sexto C

del colegio Adventista Libertad de Bucaramanga, cuyos padres autorizaron su participacion.

Criterios de Exclusion
No se tuvieron en cuenta los estudiantes cuyos padres mencionaran que no estan
interesados en que participen de este proyecto y estudiantes de grados diferentes a los de grado

sexto C del Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga.

Instrumentos de Investigacion

La estrategia de recoleccion de datos se realiz6 mediante una metodologia cualitativa. Se
lograron tener en cuenta los siguientes de instrumentos de investigacién: un diario de campo (Ver
anexo 1) que se construye a través de la observacion, la cual consiste en no perder de vista las
diferentes actividades que realizan los estudiantes de sexto C dentro de los entornos en que se
relacionan; las entrevistas (Ver anexo 2) que se realizaron a los docentes para conocer la
situacion y actitud de los estudiantes ante sus relaciones interpersonales, estas entrevistas fueron
grabadas para asegurar la confiabilidad de la informacion obtenida y que se disponia de todo el
contenido de la entrevista; la fotografia nos permitié un acercamiento a la mirada o expresion de

ser, la cual también proveyd informacion de interés; el proyecto miel, una estrategia que se utilizé
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para sensibilizar a los estudiantes en su trato con el otro y la cartilla “Desarrollo de habilidades
del buen trato en la familia” que contiene herramientas que fueron un complemento para

accionar dentro del proyecto miel.

Observacion Participante

El disefio de la investigacion participativa segun Eumelia Galeano propone un plan
flexible, que se puede modificar de acuerdo con las necesidades del estudio. El disefio es,
entonces, un proceso reflexivo y en permanente construccion. Si bien es cierto que la
investigacion cualitativa se inicia con una pregunta de investigacion, ésta se va afinando a medida
que avanza el proceso. En la interaccion con los actores van surgiendo perspectivas tedricas
(categorias, presupuestos, hipdtesis) y los enfoques investigativos que orientan su abordaje
(Galeano, 2003, p.15-23).

La técnica de recoleccidn es por observacion en esta investigacion, para ello con
anterioridad se realiz6 un consentimiento informado para que cada uno de los padres tuvieran
conocimiento del proyecto a desarrollar, parte de la idea de cada acto social es sus distintas
dimensiones que se presentan dentro del colegio y asi dan informacion de la realidad en que
conviven y perciben los estudiantes, para lograr observar las relaciones entre ellos en este proceso
de transicion.

En esta investigacion se requirié la observacion de las relaciones interpersonales de los
estudiantes de sexto C del Colegio Adventista Libertad dentro de los diferentes ambientes (como
lo propone Eumelia Galeano) que se presentaban en el colegio como son: la hora de llegada,
cambios de clase, en el momento de titularidad, en la hora del descanso y en el momento de la
salida. Esta observacion se realizd ocasionalmente para recolectar la informacion.

Moverse en un contexto social ajeno suele generar tension y ansiedad. Ambos factores



23

pueden distorsionar la capacidad de observacion y el modo de participacion, y en consecuencia
distorsionar la investigacion misma. Por ello fue necesario crear relaciones de confianza y
cooperacion con los participantes principales de este proyecto y asi la informacion recolectada
fue éptima.

Esta investigacion se enmarcd en la perspectiva cualitativa, en la cual fue necesario
reconstruir los conceptos relacionados con las interacciones comunicativas que se tejen en la red,
especificamente en aquellas que son de orden disciplinario y que evidencian cambios en la
interaccion intrapersonal, interpersonal, grupal dentro de un entorno del colegio. Para llegar a la
comprension de los datos, esta investigacion partié de una aproximacion de actividad social

cotidiana, y conocida como la sociologia del sentido coman del estudio de lo indiscutible.

Aspectos Eticos de la Investigacion

Consentimiento informado.

Antes de realizar una investigacion que involucre seres humanos, se debe tener
precaucion especialmente cuando se trata de individuos, comunidades o sectores vulnerables.
Una de las condiciones de vulnerabilidad corresponde a un individuo menor de edad, como es el
caso de la presente investigacion (Avila, 2002, p. 99).

Un consentimiento informado (C.I) es un proceso de comunicacion entre el investigador o
encuestaste, que invita a participar a las personas en una investigacion. Contiene la informacion
especifica sobre el estudio, y finaliza con la autorizacién o no que proporciona el individuo en
cuestion a los investigadores para llevar a cabo el estudio y realizar un anlisis de los datos
recolectados, por lo tanto, debe contener fecha y firma de las personas que participan en la
investigacion o de su acudiente o representante legal, junto con la firma del investigador que

realiza el estudio (Cafiete, Guilhnem & Brito, 2012, p. 121-127).
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También, el consentimiento informado debe contener los datos de contacto de las
personas responsables y autoras del protocolo de investigacion, es decir, un teléfono y/o correo
electronico en caso de ser necesario para el individuo en cuestion (Ver anexos 3,4 y 5).

Resolucion 8430 de 1993 (octubre 4). Articulo 8: “En la investigacion en seres humanos
se protegera la privacidad del Individuo, sujeto de investigacion, identificandolo solo cuando los
resultados lo quieran y éste autorice”.

Para la presente investigacion se cre6 un formato de consentimiento informado para la
muestra, para el cual se explicd verbalmente a la institucidn sobre las actividades que se
realizarian y se entrego en fisico el C.I para que el sefior Rector autorizara la investigacion y
posteriormente durante una reunion de padres de familia sobre asuntos académicos citada por la
institucion, se destind un periodo de tiempo para presentar a los padres de familia de los
estudiantes de grado Sexto C la investigacion que se llevo a cabo, explicando los objetivos y
finalidad de la misma, y se les presenté el consentimiento informado para tener la autorizacion ya
que sus hijos son menores de 14 afios.

En Colombia la Ley 1581 del 2012 establece las disposiciones generales para la
proteccidn de datos personales. Por lo tanto, todos los datos de personas clasificadas como
vulnerables deben protegerse, y solicitar autorizacién para su manejo y archivo, explicando a los

duefios que el fin tnico de los mismos es académico.

Cronograma de Actividades

En la figura 1, se presenta el cronograma de actividades de la investigacion:
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Meses Programados Afio 2019

Afio 2019
Marzo |Abril |Mayo [Junio|Julio [Agosto | Septiembre |Octubre

Actividad / Tiempo

Descripcion del problema- Capitulo Uno.
Actividades {Marco tedrico- Capitulo Dos,

a  |Metodologia- Capitulo Tres.
Desarrollar |Recoleccion de informecion
Depuracion, categorizacion y analisis
Resultados- Capitulo. Cuatro
Conclusiones - Capitulo cinco
Entrega final del documento
Sustentacion Proyecto

Figura 1. Cronograma de actividades

Presupuesto de la Investigacion
Como se muestra en la Tabla 2, los ingresos y egresos que estan presupuestados para el

desarrollo de esta investigacion seran los siguientes:

Tabla 2.

Ingresos y egresos de la investigacion

Concepto Ingresos Egresos
Recursos propios de los investigadores 1.000.000
Fotocopias e Impresiones 300.000
Transporte 100.000
Llamadas 100.000
Papeleria 200.000
Gastos Varios 300.000

Total 1.000.000 1.000.000
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Capitulo Cuatro -Andlisis de Resultados
Introduccién
Con el fin de lograr los objetivos planteados al inicio de la investigacion se recolecto la
informacidn mediante la observacion del registro de diario de campo y las entrevistas. Para lograr
un adecuado andlisis se realizaron los mapas conceptuales que permiten la comprension de la

informacién recopilada.

En la figura 2, se puede observar el mapa conceptual de las relaciones interpersonales:

Relaciones interpersonales

| ]
T T

—— Felicidad L Si hay buena L Si hay mala
comunicacion comunicacion

-

N o

P

Fuente: Wiemann, 2011.

Figura 2. Relaciones interpersonales

Interpretacion: Durante este ejercicio de diario de campo en el dia 14 de agosto, se
socializo con los estudiantes acerca del buen trato. El material que se utilizd fue una cartilla
propuesta por el Ministerio de Salud de México, la cual lleva por titulo “DESARROLLO DE

HABILIDADES DE BUEN TRATO EN LA FAMILIA”, este material se encuentra disponible
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para el publico. Se aplicd la habilidad namero seis que hace referencia especificamente al buen
trato entre compafieros.

Con el desarrollo de una de las actividades propuestas, se logro evidenciar que a pesar de
gue vamos por mitad de afio escolar, hay nifios y nifias que no cruzan palabras con algunos de sus
compafieros, ya sea por la personalidad en particular o porque simplemente no les interesa
establecer relaciones. Por ejemplo, dos alumnos en particular no tienen buenas relaciones con sus
demas compafieros, uno de ellos argumenta que siente timidez y el otro que simplemente no esta
interesado en hablar con todos sus compafieros. Para el primer caso se solicito a los estudiantes
que sean mas sociables con ese compafiero en particular, siendo esto una muestra de buen trato.
En el segundo caso, se solicitd al estudiante que analizara las ventajas y desventajas de mantener
relaciones interpersonales y por medio de este ejercicio él mismo logré concluir que los seres
humanos necesitamos relacionarnos con quienes tenemos a nuestro alrededor e indicé que
permitiria que cuando un compariero quiera compartir con €l aceptaria y que también pondria de

su parte para ser mas sociable.

En la figura 3, se puede observar el mapa conceptual de las relaciones interpersonales del

grado sexto C:

Relaciones interpersonales de sexto C

— *Unidad Causas
— L Falta de informacion sobre como
establecer relaciones

interpersonales efectivas

*No hay
discriminacion T 1
Agresion verbal “compincheria” Burlas

Figura 3. Relaciones interpersonales del grado sexto C
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Interpretacion: Al indagar con seis de los docentes de este curso, todos coinciden en que
sexto C es un grupo unido y de forma particular el docente 1 dijo:
D1: “Es mucha unidad, muy compafieristas, no se discriminan el uno con el otro, ellos

trabajan de manera muy consolidada, buscan como sacarse adelante como grupo”

En la figura 4, se puede observar el mapa conceptual de los procesos de transicion:

Nuevo entorno
sociocognitivo
Requiere Relaciones | Respuesta
acompanamiento interpersonales académica
Padres J~ Docentes Nuevos J _Mayor
amigos distraccion
Conversaciones en

tiempo de clase

I
Segun Pérez et al, (2010)
|

Figura 4. Procesos de transicion

Interpretacion: Debido a que los profesores entrevistados mencionaron que los
estudiantes estaban muy habladores en horas de clase, el dia 4 de septiembre se buscé el
momento para visualizar la clase de inglés y poder corroborar lo dicho por la mayoria de los
docentes.

Efectivamente, cuando ingresan los nifios al aula, algunos lo hacen de forma brusca y
rapida. Indagando sobre esta situacion, se logro evidenciar que es un supuesto juego que tienen

“el rey de la clase”, que el que llegue de primero a sentarse en el salén, este es el ganador de la
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clase. Provocando asi una emocién en ellos por conseguir el primer puesto a consta de lo que sea
(esto incluye gritos, empujones o correr). Sobre esta situacion el docente D5 menciona:

D5: “Ellos cuando ingresan a clase quieren ser todos los primeros y esto hace que sean
un poco bruscos, en algunas ocasiones se han golpeado entre ellos mismo, también en horas de
descanso son muy bruscos para jugar y nos les importa correr y golpear a los demas, esto si es
de todos los sextos todos los arios”.

También se logré notar que ellos pierden mucho el enfoque de la clase y lo que hacen es
hablar con el compafiero del lado. Se decidio tomar esta clase en referencia porque es de las
clases que menos gusta a los nifios, segun lo dicho, porque es aprender otro idiomay en
ocasiones les parece muy aburrido entonces no les llama mucho la atencién. En los Gltimos 25
minutos de la clase la docente deja una actividad de refuerzo del tema expuesto y esto se presta
para que primero ellos hablen y cuando se ven alcanzados de tiempo ahi si se ponen a trabajar y
la mayoria no entregan por no aprovechar el tiempo. El hecho de saber que se va a una clase que
no es de gusto porque se les habla en otro idioma y a veces no se logra entender, esto hace que
los nifios pierdan interés y terminen distrayéndose, hablando con sus compafieros.

Al entrevistar a los docentes, dos de ellos expresaron:

D2: “Les gusta hablar bastante, esto afecta porque interrumpe las clases, desconcentrar
a otros comparieros de su atencion y se pierde como el foco de la clase en ese momento, no pasa
con todos, pero si sucede a menudo, unas dos o tres veces a la semana”.

D5 “Generalmente es positiva, si se presentan esos asuntos de agresion verbal pero el
mayor problema de ellos es que hablan, hablan y hablan .

El proceso de transicion de los estudiantes de quinto a sexto se ve marcado por las

dificultades sociocognitivas. No distribuyen correctamente el tiempo para trabajar en clase y
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crean compafiias que afectan las relaciones interpersonales con sus demas compafieros.

En la figura 5, se puede observar el mapa conceptual del proyecto miel, una estrategia

lddica:

| |
Favorece Ejemplo
Proceso i .
socializador | Funcion Proyecto miel
l . Cambia groserias Memorizacion de
Integradora Rehabilitadora por palabras dulces versiculos

Simbolo: una gota
de miel

Figura 5. Proyecto miel, una estrategia lidica

Interpretacion: Durante este ejercicio de diario de campo en el 31 de Julio, se le explica a
los estudiantes de 6C en qué consiste el proyecto miel: En el saldn de clase se encuentra un frasco
que contiene miel de abejas. Cuando un estudiante dice una palabra soez se le sensibiliza sobre su
mal actuar, se le pide cambiar esas palabras por palabras dulces y como simbolo se le da a probar
una gota de miel y ademas se le solicita que memorice uno de los versiculos de la Biblia. Si un
estudiante reincide, se repite el mismo procedimiento y se le solicita que memorice un versiculo
adicional al anterior.

En este encuentro se les pregunté a algunos nifios si recordaban la finalidad del frasco
lleno de miel que esta en el saldn de clase, para lo cual respondieron positivamente a la pregunta:

“si profe, lo recordé¢ hasta en las vacaciones”. También se les menciono que para este tercer
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periodo serian afiadidos otros versiculos adicionales a los que veniamos utilizando hasta el
momento, estos versiculos fueron repetidos por ellos dos veces para asi afirmar que el mal uso de
las palabras o groserias los llevarian a probar miel como simbolo de que si se puede decir
palabras dulces y posteriormente a memorizar el versiculo o los versiculos. Por ultimo, se realizd
una oracion para pedir la direccion de Dios sobre los estudiantes y que durante este tercer periodo
no tuvieran la necesidad de aplicar el proyecto miel.

Los nifios de sexto C son muy atentos, comprometidos con cada proyecto que se les
implemente para asi mejorar la calidad de vida dentro de la institucion, incluso fuera de ella como
lo menciono un estudiante “le conté a mis papas sobre el proyecto, lo empezamos a aplicar y
hemos mejorado el vocabulario”

Esta estrategia ludica se emple6 por la necesidad de mejorar el vocabulario de los
estudiantes y a la vez promover el buen trato entre compafieros. Debido a que tras la observacién
y la entrevista a los docentes se vio que esta actitud es generadora de conflictos dentro y fuera del
aula de clase.

D1: “Estan las agresiones verbales en términos de apodos, uno escucha que a veces
tienen a subestimarse unos a los otros, es lo que uno nota, asi como mas fuerte y con mas
frecuencia. De agresiones fisicas no se ha presentado entre ellos”.

D3: “De pronto que se dicen “tonto”, preste atencion “animal”, pero ya violencia fisica
es muy poco, son mas verbales”

DA4: “Quizas los tipos de agresion entre los estudiantes que son mas usuales son el
maltrato verbal, ellos se agreden verbalmente constantemente y ellos, en el caso de los varones
de ese grado, tienen a jugar brusco, juegos malsanos que terminan en golpes y que generan

problematicas mas adelante”.
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D6: “Creo que ellos no piensan para hablar y pues si es un problema con el que quizas
hemos luchado los que ya estamos grandes, y es algo que hay que ensefiarlo asi pequefios como
estan ellos. Con sus palabras o criticas hacen sentir mal a sus compafieros, sobre todo cuando
les da por hacer un comentario de algun defecto fisico de un compafierito, eso es realmente una

agresion que se vive en ese salon”.

En la figura 6, se puede observar el mapa conceptual sobre problemas de comunicacion

entre compafieros del curso sexto C:

Problemas de comunicacion
|
T T

s °Docentes

Atencion | .

selectiva m Redundancia
L No permite la

comunicacién

Transmitir

informacion
de un sujeto a
otro m *Comparieros

Falta de L Desequilibrio
informacion del mensaje

m  °*Amigos

o *Directivos

Figura 6. Problemas de comunicacion entre compafieros del curso sexto C

Interpretacion: En el ejercicio de diario de campo en el dia 28 de agosto, se pretendio
evidencias las relaciones interpersonales de los estudiantes de sexto C. Luego de observar las
relaciones que mantienen los estudiantes con sus comparieros de curso, se evidencia que todos,

excepto una nifia, logran establecer conversaciones facilmente entre ellos. Por lo tanto, en este
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encuentro se les pregunté a los estudiantes por qué no entablaban conversacién con ella, a lo que
ellos respondieron que es dificil pues ella no socializa y que algunos de ellos intentaron hablar y
mantener una conversacion en varias ocasiones, como por ejemplo trabajos grupales para
involucrarla pero que ella se limitaba a realizarlas con ellos.

Se le pregunto a la nifia qué estaba ocurriendo y de igual forma menciond que ella hace su
intento pero que siente que se le dificulta hablar con todos si no les tiene tanta confianza. Se le
sugirio a la estudiante que se diera la oportunidad de poco a poco conocer a sus compafieros, y
compartir momentos con ellos durante el dia para que mejoren sus relaciones.

Al hacerle la pregunta a seis de los docentes que dictan clase con estos nifios, sobre como
considera las relaciones de los estudiantes de sexto C, la mayoria respondieron que son muy
buenas, sin embargo, se presenta ciertos problemas de comunicacion como lo mencionan D3, D4
y D6.

D3: “Generalmente es positiva, si se presentan esos asuntos de agresion verbal pero el
mayor problema de ellos es que hablan, hablan y hablan. ”

D4: “Bueno la actitud mds predominante de ellos es hablar, hablan mucho y la afeccion a
es0 es que no atienden a las indicaciones y estan preguntando otra vez qué es lo que se va a
hacer”

D6: “Ellos lo que pasa es que hablan mucho y cuando se quiere empezar la clase o
durante una actividad ellos permanecen hablando, entonces es dificil controlar la disciplina
cuando hay tantos estudiantes hablando al mismo tiempo, entonces eso afecta el comportamiento
porque hay algunos que no son capaces de hablar sentados sino que se tienen que poner en pie y
empezar a hacer cosas para que sus comparieros se rian, es como si una cosa llevara a la otra,

entonces el que hablen tanto es un problema en la clase”.
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En la figura 7, se puede observar el mapa conceptual sobre problemas de compromiso y

acuerdos entre comparieros de sexto C:

Compromiso y acuerdo
1
T
Se identifica con
B mplimiento e <desinterés \— Autonomia \— Amor al
P préjimo.

Figura 7. Problemas de Compromiso y acuerdos entre compafieros de sexto C

Interpretacion: El dia 6 agosto de 2019 de visita de campo se llamo a dos de los nifios que
hacen parte del curso 6C para tratar un tema de apodos. Se pidi6 a cada uno de ellos que relatara
lo que estaba ocurriendo y se les escuchd. Uno de ellos mencioné “profe 1o que pasa es que en
ocasiones mi compafiero me grita cosas como ballena, haciendo referencia a mi apellido, y
cuando volteo a ver suelta la risa con los demas compafieros o si esta solo se hace el bobo o el
que no es con él, yo me le acercé y le digo que me respete, pero el continda con esas bromas,
profe no es siempre, pero si me incomoda y él debe respetarme”, a continuacion se le permitio
hablar al compaiiero, quien dijo “si profe yo reconozco que en ocasiones le grito a mi compafiero
asi, pero es molestando pues me parece muy chistoso su apellido. Y hasta ahora que él me dijo
que no le gustaba”. Luego de escuchar a los estudiantes se le hizo entender al compafiero que asi
sean muy amigos con cualquiera de los nifios, debe respetar para que haya un ambiente

armonioso en los espacios que se comparten. También se le dejo un compromiso para que de
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ahora en adelante pueda ser un nifio que practique el respeto y asimismo que comparta con los
demas el buen ejemplo de tratar bien a los comparieros. El nifio reconocio su falta, pidiéndole
perddn a su compafiero y aceptd el compromiso de respetar a sus comparieros.

Asi mismo se indago con los docentes acerca de algunos de los problemas que presentan
los nifios de este salén a lo que respondieron los docentes D4 y D6.

D4: “Bueno por parte del colegio Adventista Libertad del Sur de Bucaramanga se
realizan programas y se tienen proyectos para el manejo de problematicas que se presentan en el
saldn, sobre todo el de detenerse, pensar y luego actuar ante cualquier circunstancia, y sobre
todo para la resolucion de conflictos. Pienso que es importante destacar que estos trabajos que
se realizan influyen de manera positiva en las situaciones que se presentan en el salén,
permitiendo que las declaraciones que dan los estudiantes en algunos casos sean de manera
honesta y se prestan para solucionar los altercados pidiendo disculpas entre ellos”

D6 “Ellos, asi como todos nosotros, pues se la pasan con el que mas se sienten
identificados, pero eso no significa que no se traten con sus demas compafieros, entonces en
general veo que son un grupo unido que mantiene buenas relaciones, sin embargo, no deja de
haber dos o tres estudiantes que les gusta fastidiar a sus comparieros como a modo de burla, por

ejemplo, que si dijo algo mal o si se cay0 o por cualquier cosa ya le estan sacando el chiste”

En la figura 8, se puede observar el mapa conceptual sobre el dialogo igualitario entre

compafieros de sexto C:



Dialogo igualitario

Establece [g@ °Docentes

Respeto a lo ialrespeto mutuo

Radica 4|~ Permite

Convivir con

aceptacion en Vivir en
el mismo armonia

espacio

que piensen y
digan los
comparieros g *Comparieros

m  *Amigos

*Directivos

Figura 8. Dialogo igualitario entre comparieros de sexto C

Interpretacion: Para el 11 de septiembre se hizo una reunién con los alumnos del curso
sexto C para realizar la habilidad nimero 9 de la cartilla que se titula “TOLERANCIA:
ACEPTAR Y RESPETAR LAS DIFERENCIAS”.

En esta habilidad hicimos dos actividades. La primera consistio en que cada uno realizara
una lista de ideas negativas que tienen acerca de sus comparfieros, con las cuales su
comportamiento no involucra la tolerancia; en este trabajo se evidencio que las ideas mas
predominantes son la groseria (apodos), y el comportamiento brusco.

En la segunda actividad se entreg0 a cada estudiante papelitos en los cuales debian
colocar palabras que describen a 3 comparieros, para que posteriormente se las colocaran en la

espalda. En esta actividad algunos se sorprendieron con palabras que quizas no sabian que los
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caracterizaba o también palabras que no concordaban con su comportamiento. En este dinamismo
cada logro conocer lo que los demas ven de si mismos y aceptar lo que muestra cada uno.

Se les hace una reflexion de que Dios nos cre6 a cada uno de nosotros unicos y que por tal
motivo no todas las veces vamos a coincidir con los demas o estar de acuerdo con alguna
situacion. Por tal motivo se debe ser tolerante y respetar lo que los demas piensan y sus
opiniones.

Igualmente, se le indago a los docentes sobre las relaciones de tolerancia que presentan
los alumnos de este curso y algunos de ellos comentaron:

D4 “Los estudiantes mantienen buenas relaciones, ellos son bastante comprensivos, si
bien hay altercados entre ellos, eso es normal pero siempre se lleva a la solucion de los
conflictos, es un grupo que se integra bastante bien. En este grupo de sexto son mas tolerantes
no pasan de palabras aclaro, no insulto es mas bien como alzar la voz entre ellos cuando sucede
alguna diferencia. Pero en este salon no ha pasado a mayores.”

D1 “Es mucha unidad, muy comparieristas, no se discriminan el uno con el otro, ellos

trabajan de manera muy consolidada, buscan como sacarse adelante como grupo.”
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Capitulo Cinco - Discusion de Resultados

A través de la implementacion de diferentes actividades con los estudiantes se sexto C del
Colegio Adventista Libertad de Bucaramanga, se llevo a cabo el analisis de estrategias que dieran
solucion a las dificultades en las relaciones interpersonales del grupo. En primer lugar y de
manera periodica mientras transcurria el afio escolar, se realizd el analisis a través de un diario de
campo mediante la observacion, con el fin de detectar como era el comportamiento de cada nifio
y el trato entre compafieros en las diferentes actividades escolares.

Se logré observar que los nifios, en general, pueden ser mas impulsivos para colocar
apodos, mas competitivos y arriesgados como, por ejemplo, el juego “el rey de la clase”. Sin
embargo, responden méas facilmente a instrucciones claras y concisas.

Por otro lado, se logr6 observar que las nifias pueden ser mas verbales y emotivas, lo que
provoca que sus relaciones interpersonales se vean afectadas por tergiversar la informacion al
referirse a situaciones que suceden en su entorno las cuales involucran a sus compaferos
(chismes).

Como lo menciona Angie Wilcock (2014) en su libro “De la primaria a la secundaria,
como apoyar a los estudiantes en la transicion”, los nifios generalmente, son mas fisicos, viso-
espaciales, responden bien a limites de tiempos cortos, pueden seguir instrucciones claras y
concisas, mientras que las nifias tienen facilidad para describir sus sentimientos, escuchar mas
atentamente y durante mas tiempo, ademas, a menudo menos competitivas con otros y
generalmente, se arriesgan poco.

También tuvimos en cuenta indagar la opinion de los docentes por medio de una
entrevista, sobre las relaciones interpersonales de los estudiantes durante el proceso de transicion.

Esta entrevista nos ayud6 a ampliar la informacion del diario de campo y asi mismo asegurar que
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se disponia de todo el contenido. Cada una de las entrevistas realizadas a los seis docentes fueron
grabadas para asegurar la confiabilidad de las respuestas obtenidas.

Pérez et al (2010) afirma que el desarrollo sociocognitivo de los estudiantes depende de la
autonomia, autodeterminacién, independencia, y la interaccion social. Sin embargo, se identifico
que los estudiantes hablan mucho durante el tiempo de clase, generando indisciplina, distraccion
para si mismos y sus compafieros, ocasionando la pérdida del enfoque de la clase. Por lo tanto, se
evidencia que los estudiantes de sexto C presentan falencias en esas caracteristicas mencionadas
por este autor.

Wiemann (2011) menciona que las relaciones interpersonales se ven favorecidas cuando
se logra una comunicacién competente, eficiente y en el momento adecuado. Por lo tanto, se
logré identificar que uno de los motivos por los cuales se presentan dificultades en las relaciones
interpersonales, es debido a que los estudiantes no tienen autonomia para determinar los tiempos
adecuados para mantener interaccion con sus compafieros. Esto ademas afecta el desarrollo
sociocognitivo del grupo en general.

Una de las estrategias desarrolladas para mejorar la adaptacion de los estudiantes consistio
en sensibilizar al grupo por medio de dos habilidades de la cartilla del buen trato llamadas:
Relaciones Interpersonales: hacer amigas y amigos, y Tolerancia: aceptar y respetar las
diferencias. Se logrd determinar que los estudiantes evallan constantemente su valor personal y
el de sus compafieros por la calidad y cantidad de amigos. Cuando un nifio no tiene un gran
numero de amistades es catalogado como “solitario”, “perdedor”, “introvertido”, que no logra
encajar en los comportamientos comunes que se presentan en esta edad, creyendo no puede
incluirse en el circulo limitado de amigos. Por lo tanto, se tiende a excluir a los estudiantes que

presentan dificultad para establecer relaciones con sus compafieros.
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Siguiendo el pensamiento de Manzano y Torres (2000): “llegar a un acuerdo por medio de
conversaciones e intercambio de opiniones es una buena forma de solucionar un conflicto” se
abrid el espacio para que los estudiantes socializaran acerca de sus acciones respecto al trato con
sus comparfieros de curso, especialmente con aquellos a quienes no se les facilitd establecer
amistades durante el transcurso del afio escolar. Mediante el desarrollo de estas dos actividades
los estudiantes lograron afianzar las amistades del salon, aceptar y respetar las diferencias.

Otra estrategia que se aplicé con los estudiantes del grado sexto C fue “El proyecto miel”,
el cual consistié en cambiar el vocabulario soez que tenian para referirse a sus comparfieros y para
comunicarse entre ellos, por palabras positivas (dulces).

La comunicacion es fundamental. Para desarrollar un enfoque positivo y en equipo, se
debe trabajar desde el hogar y en la escuela. Desde los espacios de didlogo que se tuvo con los
estudiantes, se pudo evidenciar que ellos reconocen que las palabras soeces son ofensivas y que
no deberian estar incluidas dentro de su vocabulario, sin embargo, también se evidencid que para
uno de los nifios es normal utilizar palabras soeces debido a que es este el ejemplo que recibe a
diario en casa. Podemos confirmar que la actitud de los padres puede influir positiva o
negativamente en el modo de responder de los estudiantes. Igual ocurre con los docentes, quienes
deben tener un buen trato al referirse a sus estudiantes, para poder transmitir una buena actitud.

Por lo tanto, para lograr mayor eficiencia en los resultados del proyecto, es decir, lograr
que los nifios mejoren su vocabulario, era necesario que se trabajara en equipo (hogar-escuela),
sin embargo, es dificil mantener el control de la comunicacidn del hogar, debido a esto los
resultados alcanzados se lograron Unicamente bajo el ejemplo y las ensefianzas de la escuela; esto
en el caso de nifios que tienen hogares donde al parecer no se aplica el valor de respeto hacia los

demas.
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Muchos de los inconvenientes que se tienen en las relaciones interpersonales son por
casusa de los malos entendidos, sin embargo, es imposible dejar de comunicarnos, pero si es
posible mejorar la manera en que nos referimos a nuestro projimo. Como afirmo Freire “el
didlogo es una exigencia de la naturaleza humana, (...), el proceso transformador del mundo esta
intimamente ligado con el dialogo”, es decir, que si los estudiantes aprenden a dialogar, podrian
disminuir el namero de conflictos entre ellos, esta idea es acorde con lo que afirma Ramon Flecha
“se trata de practicar el didlogo y de crear condiciones que prevengan los conflictos”.

Finalmente, aunque se logré persuadir a la totalidad de los estudiantes de sexto C, no se
pudo llevar este proyecto mas alla del aula de clase con todos los estudiantes. Esta actividad
permitid dejar en la mente de cada nifio, que primero deben asegurarse de tener una correcta
interpretacion del mensaje, es decir, mantener una escucha activa, para posteriormente responder

a Sus compaﬁeros.
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Capitulo Seis - Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Mediante la indagacion sobre el comportamiento de los estudiantes del grado sexto C del
colegio Adventista Libertad de Bucaramanga por medio de la observacién (diario de campo),
entrevistas a sus docentes, proyecto miel y el uso de la cartilla sobre el buen trato, se observo que
las relaciones interpersonales en la transicion de primaria a bachillerato es un proceso complejo,
es decir, los problemas de comunicacién, la intolerancia ante las diferencias y las dificultades
para relacionarse con sus compafieros son situaciones que se presentan durante esta etapa. Sin
embargo, el acompafiamiento por parte de los docentes a través de estrategias ludicas y el modelo
de resolucion de conflictos demostré la influencia positiva en la experiencia de los estudiantes,
quienes expresaron interés en el proceso de las diferentes actividades que se desarrollaron con el

fin de mejorar sus relaciones interpersonales durante el transcurso de la investigacion.

Recomendaciones

1. Debido a los alcances con el proyecto miel, se recomienda a la institucion darle
continuidad. A demas que sea un proyecto transversal, es decir, que se pueda
implementar en todas las asignaturas que se dicten al grado sexto. También socializarlo
con los padres de familia para asi obtener mayor efectividad en las relaciones
interpersonales de los estudiantes.

2. Incluir el programa de competencias emocionales utilizando la cartilla del desarrollo de
habilidades del buen trato, enfatizando en los capitulos que se relacionen con las
relaciones interpersonales. A demas se recomienda hacerlo minimo una vez a la

Semana.



43

3. Implementar el modelo dialégico para la resolucion de conflictos, no solamente entre
estudiantes, sino que como el modelo lo indica, los docentes también hagan parte del
dialogo igualitario, permitiendo a los estudiantes el beneficio de la credibilidad de la
palabra.

4. Tanto padres, docentes y directivos reciban constantes capacitaciones y talleres de
formacidn sobre comunicacion asertiva y buen trato en general desde el ambito
personal, familiar y social, debido a que los nifios se ven ampliamente influenciados

por ellos.
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AnNexos

Anexo A. Formato Diario de Campo

Formato diario de campo para recoleccion datos

Fecha: Lugar:

Integrantes:

Objetivo de la observacion:

Relato de la observacion:

Experiencia personal:
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Anexo B. Entrevista Docentes

RELACIONES INTERPERSONALES EN LA TRANSICION DE LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO A SEXTO GRADO DEL

COLEGIO ADVENTISTA LIBERTAD DE BUCARAMANGA

Objetivo General
Analizar estrategias que faciliten el mejoramiento de las relaciones interpersonales de los
estudiantes del grado Sexto C del Colegio Adventista Libertad

Investigadoras: Mayra L. Garcia Olave — Angela P. Sanchez Cardenas

Entrevista semiestructurada
A continuacion, se le realizara una entrevista de preguntas abiertas las cuales se hace
necesario que respondan de manera honesta y sincera. El investigador grabaréa la entrevista con el

fin de conservar los detalles de sus respuestas.

Actitudes y comportamientos
1. ¢Los estudiantes saben seguir instrucciones?
2. ¢Cuales son las actitudes mas predominantes de los estudiantes y como afectan en su
comportamiento?
3. ¢Los estudiantes practican actitudes que involucren honestidad y disculpas ante
comportamientos agresivos con sus compafieros?

4. ¢Los estudiantes se comprometen con cambios de actitud? ;como lo hacen?
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5. Cuando hay problemas de mal comportamiento como de indisciplina en la clase, ¢ cudl es

su actitud como docente?

Resolucién de conflictos

1. Cuando hay un problema de disciplina o un conflicto en la clase (de caracter leve pero
repetitivo), ¢ qué hace como autoridad?

2. ¢Qué tipo de agresiones son las mas usuales entre los estudiantes y qué factores son los
mas predominantes?

3. ¢Lasreglasy procedimientos para tratar los problemas de disciplina son razonablemente
conocidos y compartidos con los estudiantes?

4. ¢Qué estrategias se utilizan para resolver conflictos y agresiones en al aula de clase?

5. ¢Los estudiantes logran analizar y concluir las consecuencias que ocasionan los
conflictos?

6. ¢Los estudiantes participan en el analisis de los conflictos que se provocan en el aula de
clase?

7. Sefiala la solucidn que tu consideres mas correcta para resolver los problemas que

aparecen en tu aula.

Clima relacional entre estudiantes
1. ¢Cuales son los conflictos que con més frecuencia tienen lugar en la clase?
2. ¢Como consideras que son las relaciones entre los estudiantes?
3. Cuando tienen un problema de indisciplina con los estudiantes, ¢;cual es el debido

proceso que se atiende?
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Anexo C. Consentimiento Informado a Padres

Nombre de la investigacion: LAS RELACIONES INTERPERSONALES DE LOS

ESTUDIANTES DURANTE LA TRANSICION A LA SECUNDARIA.

Nombre de los investigadores: Mayra Garcia Olave (mayralgo18@gmail.com), Angela

Sanchez Cardenas (anpasancar @hotmail.com)

Objetivo del estudio: Analizar estrategias que faciliten el mejoramiento de las relaciones
interpersonales de los estudiantes del grado Sexto C del Colegio Adventista Libertad.

Yo con documento de identidad

No. declaro que he sido informado(a) de los objetivos y fines del presente

estudio, la forma como se realizara y la forma como se divulgaran los datos y estando conforme
con los mismos, en forma libre y voluntaria autorizo a las investigadoras mencionadas
anteriormente para que realicen la investigacion con la participacién de mi hijo(a)

con documento de identidad No. ,

teniendo claro que estoy en libertad de detener dicha participacion si lo considero necesario en
cualquier parte del proceso. No se utilizaran mi nombre ni el de mi hijo(a), en el caso de ser
necesario para el informe se utilizara un cédigo.

Entiendo que este estudio solo sera utilizado para los fines de la presente investigacion.
Declaro, que tengo claridad de que la presente investigacion no me reporta beneficios directos,
pero el conocimiento que de ella se desprenda puede aportar al mejoramiento en las relaciones
interpersonales de los nifios que en los proximos afios experimentaran la transicion a la

secundaria.


mailto:mayralgo18@gmail.com
mailto:anpasancar@hotmail.com
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He recibido informacion sobre mi derecho a realizar las preguntas que considere necesarias, las
cuales deben ser respondidas a mi entera satisfaccion.
Ademas, cuento con el permiso de mis padres o tutor para participar de dicho estudio, los

cuales conocen su objetivo y finalidad.

Firma del acudiente Firma investigadora Firma investigadora
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Anexo D. Consentimiento Informado al Sefior Rector

Nombre de la investigacion: LAS RELACIONES INTERPERSONALES DE LOS

ESTUDIANTES DURANTE LA TRANSICION A LA SECUNDARIA.

Nombre de los investigadores: Mayra Garcia Olave (mayralgo18@gmail.com), Angela Sanchez

Cérdenas (anpasancar@hotmail.com)

Objetivo del estudio: Analizar estrategias que faciliten el mejoramiento de las relaciones

interpersonales de los estudiantes del grado Sexto C del Colegio Adventista Libertad.

Yo con documento de identidad No.

Como representante de la Institucion COLEGIO ADVENTISTA LIBERTAD declaro que he sido
informado(a) de los objetivos y fines del presente estudio, su destino y forma de divulgacion y
estando conforme con los mismos, en forma libre y voluntaria acepto que se realice con los
estudiantes de grado sexto C.

El presente estudio no genera ningun riesgo fisico para los participantes; no habra remuneracién
economica ni de otro tipo por parte de los investigadores para con los estudiantes, al igual que no
se adquiere ningun tipo de compromiso académico 6 laboral con la institucién, el inico beneficio
es el conocimiento que de ella se desprenda para aportar al mejoramiento en las relaciones
interpersonales de los nifios que en los proximos afios experimentaran la transicion a la
secundaria.

La informacion suministrada es de uso exclusivo de los investigadores, los avances y resultados

de esta investigacion se presentaran en ponencias 0 publicaciones que hubiere lugar.


mailto:mayralgo18@gmail.com
mailto:anpasancar@hotmail.com
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He recibido informacion sobre mi derecho a realizar las preguntas que considere necesarias, las

cuales deben ser respondidas a mi entera satisfaccion.

Firma del representante de la institucién Firma investigadoras
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Anexo E. Consentimiento Informado A Docentes

Nombre de la investigacion: LAS RELACIONES INTERPERSONALES DE LOS

ESTUDIANTES DURANTE LA TRANSICION A LA SECUNDARIA.

Nombre de los investigadores: Mayra Garcia Olave (mayralgo18@gmail.com), Angela Sanchez

Cérdenas (anpasancar@hotmail.com)

Objetivo del estudio: Analizar estrategias que faciliten el mejoramiento de las relaciones

interpersonales de los estudiantes del grado Sexto C del Colegio Adventista Libertad.

Yo con documento de identidad No.

Como docente de la Institucion COLEGIO ADVENTISTA LIBERTAD declaro que he sido
informado(a) de los objetivos y fines del presente estudio, su destino y forma de divulgacion y
estando conforme con los mismos, en forma libre y voluntaria acepto participar en una entrevista
que sera grabada para posterior validacion de la informacién.

He sido informado de que el presente estudio no genera ni requiere de ningun tipo de
remuneracion economica por parte de los investigadores para con los docentes, al igual que no se
adquiere ningun tipo de compromiso académico o laboral, el Unico beneficio es el conocimiento
que de ella se desprenda para aportar al mejoramiento en las relaciones interpersonales de los
nifios que en los proximos afos experimentaran la transicion a la secundaria.

La informacion suministrada es de uso exclusivo de los investigadores, los avances y resultados

de esta investigacidn se presentaran en ponencias o publicaciones que hubiere lugar.


mailto:mayralgo18@gmail.com
mailto:anpasancar@hotmail.com
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He recibido informacion sobre mi derecho a realizar las preguntas que considere necesarias, las

cuales deben ser respondidas a mi entera satisfaccion.

Firma del docente de la institucién Firma investigadoras



